
公務統計實務(二)
主計處第三科第一股謝旺霖

112.9.22
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綱要

性別統計與性別分析

統計資料預告發布作業

公務統計行政管理系統

統計刊物與分析

其他宣導事項
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性別統計與性別分析
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性別統計(1/9)

•臺中市政府推動性別主流化實施計畫(112-115年)

•定期檢討性別統計指標之修正與更新，充實性別統計
資料的完備性並將性別統計資料應用於政策、方案、
措施、新聞稿、致詞稿、施政成果、政策宣傳、人才
拔擢等，按年彙整應用情形。

•每年新增1項以上性別統計指標或於原性別統計指標
新增複分類(不包含新增年度別)，並將編製完成且包
含歷年資料之性別統計指標公布於機關網站性別主流
化專區。
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性別統計(2/9)

•新增性別統計指標

•配合施政計畫、業務、法令增修、性別影響評估。
• (CEDAW第4次國家報告結論性意見與建議第13點)

缺乏對不利處境女性群體的資料及權利保護，如：
身心障礙女性、農村及偏鄉女性、新住民女性、原
住民女性、中老年婦女。
•性別平等委員會之建議 (詳會議紀錄) 。
•避免新增機關人事類或志工類指標。

•新增複分類

•年齡別(如：高齡)、行政區別、教育程度別、族群別
(如：原住民、新住民)、身分別(如：身心障礙、行
業、職級)、多元性別。 5



性別統計(3/9)

•主計總處112年8月17日函：

•為利深化性別統計，屬人統計項目請酌增性別
（含多元性別）與其他人口特徵（如年齡別、學
歷別、地區別及不利處境者，其中不利處境者如
原住民族、新住民、高齡、身心障礙、農村及偏
遠地區等女性、女童，以及同性戀、雙性戀、跨
性別者與雙性人等）交叉分類。
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性別統計(4/9)

• (111.11.17)eBAS公告，一級機關(含所屬)辦理性別
統計指標盤點

屬地方業務應持續推動納入多元性別選項

指標應多運用於政策上
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性別統計(5/9)

•配合本府性別主流化實施計畫修訂，各機關應於每年
6月底前完成性別統計指標編製並發布於機關網站
「性別主流化專區」及「統計業務專區」。

•一級機關(含所屬)應將性別統計指標清單提案至機關
性別平等專案小組會議討論或向機關性別平等專案小
組外聘委員諮詢建議。

•討論重點：OO年擬編製性別統計指標之妥適性、各
項性別平等業務待加強之處。
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性別統計(6/9)

•發布格式說明：

「性別主流化專區」及「統計業務專區」：
1.放置最新的檔案，其餘年度建議刪除。
2.以Excel與Ods檔為主。
3.檔名與內容相符。
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性別統計(7/9)

•發布格式說明：

1.欄寬列高應適當。
2.放11年資料，其他
年度隱藏。

3.適當的統計符號表示，
無數值或數值無統計應
以”-”表示，不可空白。
(留意以前年度資料)

4.有小數位數的資
料，原則上以2位
為主。
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性別統計(8/9)

•發布格式說明：

5.數字靠右對齊、文字置中對齊。
6.千以上數字，有千分位符號。
7.避免數字大小、顏色不一。

8.單位、資料時間、計算
方式等應正確填寫。
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性別統計(9/9)

•發布格式說明：

檔案內分頁僅須放置：
1.目錄頁。
2.將各項指標以本府性平會7大面向分類後
的分頁(用序號當分頁名即可)。

壹、社會參與

貳、勞動與經濟

參、人口、婚姻與家庭

肆、教育、媒體與文化

伍、健康與醫療

陸、人身安全與司法

柒、環境、能源與科技 12



性別分析(1/5)

•辦理流程：

13

3月1日前訂定主題，

並於機關內性別平等

專案小組討論妥適性

3月17日舉

辦培訓課程

4月21日前繳交性

別分析撰寫導引

5月底前

交付初稿

8月 4日舉

辦延伸座談

8月31日前

繳交定稿

1.本處彙編成「臺中

市性別分析精選」。

2.機關提性別平等專

案小組研析。



性別分析(2/5)

•業務單位訂定題目時，協助檢視主題有沒有發展性，並
避免使用「統計分析」、「報告」、「概況」等字眼。
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性別分析(3/5)

•每年初訂定題目時，應提案至機關內性別平等專案小組上
半年會議中討論主題之妥適性，倘未能及時辦理，請與機
關性別平等專案小組外聘委員諮詢建議。

•定稿後，將分析提送至機關性別平等專案小組會議研析，
據以修訂、調整政策。(追蹤分析內所提策進作為的辦理
情形)
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性別分析(4/5)

•性別分析發布於機關性別主流化專區時，應避免與其他
資料(如:性別統計資料、性別統計分析)混合放置。
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性別分析(5/5)

•性別分析發布於機關性別主流化專區時，應標示清楚撰
寫年度。
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統計資料預告發布作業
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修正預告統計資料發布時間表時機(1/8)
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公務統計行政管理系統位置：
開始>公務統計方案及報表管理>統計資料發布管理>應收
資料及預告發布維護



修正預告統計資料發布時間表時機(2/8)

時機 發文檢附附件

(定期辦理)每年12月25日前，發布未來12個月
之預告統計資料發布時間表

預告統計資料發布時間表

公務統計報
表程式增刪
修訂

涉及表名、表號或發布日期異動
1.預告統計資料發布時間表
2.統計資料背景說明

未涉及上列項目 統計資料背景說明

因故無法按原訂預告時間發布資料，而辦理公
務統計報表發布展延

1.預告統計資料發布時間表
2.統計資料預告發布時間變
更通知單

20

• 5個工作日內辦理

•一級機關及區公所：主計處核定後。

•二級機關：一級機關核定並經主計處備查後。



修正預告統計資料發布時間表時機(3/8)
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•系統內更新日期與預告日期相同，操作時機：

• (定期辦理)每年12月25日前，發布未來12個月之預告
統計資料發布時間表。

•未涉及表名、表號或發布日期異動的公務統計報表程
式增刪修訂，即只需更新統計資料背景說明者。

•系統內操作僅需使用「應收資料及預告發布維護」程式
之「資料解鎖定」功能辦理。



修正預告統計資料發布時間表時機(4/8)
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•系統內更新日期與預告日期不相同，操作時機：

•涉及表名、表號或發布日期異動的公務統計報表程式增
刪修訂。

•辦理公務統計報表發布展延作業。

•綜上，當預告統計資料發布時間表上資料種類、資料項
目、預定發布時間欄位有異動時。

•操作時，預告日期不用調整，只需修改更新日期。



修正預告統計資料發布時間表時機(5/8)
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•其他情形：

•各機關發布資料如涉及資料定義、方法、發布時效及與
週期等重大事項之變更，應於發布日期前1至3個月於
「預告統計資料發布時間表」之「備註」欄預告變更訊
息，並修正「統計資料背景說明」。

•註記「預計O月修正報表定義」

•因天候因素預期無法如期發布者，應至遲前1日於「預
告統計資料發布時間表」之「備註」欄預告變更訊息或
因應措施。



修正預告統計資料發布時間表時機(6/8)
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在最新更新日期下，
直接選擇一筆公務統
計報表後，點選「編
輯」鈕，於備註區加
註。

1

2

3

•系統上預告統計資料發布時間表之備註欄加註修正資訊
方式：



修正預告統計資料發布時間表時機(7/8)
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•其他情形：
•不確定事實是否會發生之臨時報/即刻報(如災害類報
表)，得不訂定預告日期，但需於「預告統計資料發布
時間表」之「備註」欄註明，並於事實發生後，儘速更
新「預告統計資料發布時間表」。

操作方式：(操作前請先通知本處)
選取該臨時報後，直接在右邊視窗點選新增。

1

2



修正預告統計資料發布時間表時機(8/8)
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•其他情形：

•應於「預告統計資料發布時間表」明定發布時間，如無法
確定發布日期者，得暫以最遲可能發布日期先行預告，並
於確定發布日期5個工作日前，修正實際發布日期。

1

2

3

4

5

操作方式：
資料解鎖定後，在右邊視
窗點選編輯，修改編報最
後期限，再送出備查。
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查核作業常見缺失(1/5)

• 112年度臺中市政府各機關統計資料預告發布作業查核

•第一期

•辦理期間為112年3月1日至112年3月10日

•查核對象：市府一級機關及各區公所

•查核資料期間為111年及112年統計資料預告發布作業

•第二期

•辦理期間為112年8月1日至112年8月11日

•查核對象：市府設有公務統計方案之二級機關、各警分
局、大隊及各地政事務所。

•查核資料期間為111年8月1日至112年7月31日
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查核作業常見缺失(2/5)

•常見缺失

•未依照預告統計資料發布時間表上之預告時間發布統計
資料。(即逾期)

•如無法按期發布，應辦理公務統計報表發布展延作業。

•如辦理展延，應於預告統計資料發布時間表之備註欄放
置統計資料預告發布時間變更通知單。

•預告統計資料發布時間表內各預定發布時間應連結正確
表期之公務統計報表。

•統計資料背景說明如有修正，請於送出前將紅字均改為
黑字並將贅字刪除後再發布。
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查核作業常見缺失(3/5)

•常見缺失

•預告統計資料發布時間表上各表表名，應正確連結對應
之統計資料背景說明。

•統計資料背景說明應正確表達。

•統計資料背景說明上發布形式網址，應為「臺中市統計
資訊網」之機關預告統計資料發布時間表頁面網址。

•統計資料背景說明上資料種類，應依臺中市政府及所屬
機關統計範圍劃分方案之小類名稱訂定。

•統計資料背景說明上資料種類及資料項目，應與預告統
計資料發布時間表之資料種類及資料項目一致。

•統計資料背景說明上各項內容，應與公務統計報表程式、
編製說明對應之內容相符。 29



查核作業常見缺失(4/5)

•常見缺失

•報送公務統計報表修正表時，應同時於預告統計資料發
布時間表之備註欄加註修正表期、時間及修正說明，或
將固定週期修正機制加註於統計資料背景說明。

•公務統計報表應以正確格式報送。

•報送公務統計報表修正表時，應於表名後方以括號註明
(修正表)字樣，並於表末填表說明下方註明修正原因及修
正項目，非註記於報表格式內統計項目為〝備註〞之欄
位。

•公務統計報表填報時，數值欄位為0或無數值，請填入
〝–〞。
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查核作業常見缺失(5/5)

31

承辦人異動時應即時更新
時間表聯絡資訊

• 設定位置：開始>公務統計
方案及報表管理>統計資料
發布管理>發布機關維護

• 操作方式：在系統內
發布機關維護，點選
編輯。



公務統計行政管理系統
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統計資料查詢平臺(資料庫)(1/4)

•自112年起，衛生局、警察局、教育局及地方稅務局之
統計年報均完整納入資料庫。

•自112年起，一級機關按季完成一張公務統計報表納入
資料庫及歷史資料確認作業。

•先與本處同仁討論預定新增之公務統計報表，確定後再
行建置發布。

•原則上，月報表設定近5年資料(107-111)，其餘週期報
表皆自100年起設定。

•建置完成後，將所查詢歷史資料進行核校，倘數據需修
正請先通知本處。
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統計資料查詢平臺(資料庫)(2/4)
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成果畫面



統計資料查詢平臺(資料庫)(3/4)
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成果畫面



統計資料查詢平臺(資料庫)(4/4)
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•建置方式請參考112.2.20 eBAS公告附件



作業流程引導平台(1/3)
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•作業流程引導平台為方便機關首長及業務單位快速選擇
常用功能之程式。

功能選擇區
報表編製、審核及憑證補簽、
歷史報表查詢、代理人設定、
表單查詢及憑證補簽

說明區

視窗控制

程式顯示區

1

2



作業流程引導平台(2/3)
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1

2

3

• 機關首長帳號設定之群組代碼為
一般使用者(機關首長)，預設為
有使用作業流程引導平台，只要
登入系統就會直接顯示。

• 帳號設定位置：開始>系統
管理作業>使用者權限管理
>使用者資料維護
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作業流程引導平台(3/3)

• 業務單位同仁帳號設定之群組代碼為一般使用者(主管人
員)、一般使用者(業務人員)，不會一登入系統就顯示，
可以在開始>CWS系統>啟動>客製化常用功能，開啟。



設定時程管考
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1

2

• 設定位置：開始>公務統計方案
及報表管理>行政考核管理>時
程管考設定作業

• 各欄位都要填清楚

• 尤其是表名一定要完整，避免省
略臺中市等字眼。



有文字方塊公務統計報表

41

審核時，會有警示視窗；公務統
計報表簽核資訊欄也會有註記。

• 緣由：透過中央系統產出，帶有文字
方塊之公務統計報表，上傳至臺中市
公務統計行政管理系統時，文字方塊
內之資料會消失

• 操作方式：應特殊處理，請洽本處承

辦人員。

• 提醒：請沒有此類問題之機關，勿使

用該功能報送公務統計報表，避免報

送過程中資料未被正確儲存。



統計刊物與分析
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統計年報

• (112.5.5)eBAS公告

•請各機關於編製111年統計年報時，應審酌最新公務統
計報表與結合施政現況，精進年報內容，或可納入性別
相關統計資料，藉以編修圖、表及分析，以充分呈現本
市現況與展現機關施政績效。機關統計年報精進成果納
入年度考核參據。

43



統計分析(1/5)

•宣導事項

•統計分析應由主計單位撰寫。

•請積極提升統計分析之品質及其應用。

•分析應儘量使用最新資料，資料效期應留意不超過3個
月。

•分析、通報儘量避免使用「概況」、「淺談」、「漫
談」、「簡述」、「簡析」等詞彙。

•臺中市統計通報儘量避免和前一年度相同主題。
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統計分析(2/5)
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統計分析(3/5)
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常見錯漏(含統計年報)

文字分析
敘述同一統計項目，小數位數不一致。

同一統計項目，文字敘述與圖表用詞不一致。

資料表達

人數跟人次表達錯誤。

比率跟比例表達錯誤。

年跟年底表達錯誤。



統計分析(4/5)
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常見錯漏(含統計年報)

圖表製作

圖表標題表達錯誤。

圓餅圖標題已註明「結構」，應免列原始數據。

圓餅圖內各項資料均已標示，應免增列圖例。

統計表格線錯誤。

若數值為0，未以符號〝–〞表示。

同一統計項目數字，圖與表數字不一致。



統計分析(5/5)

•配合事項

•本處不定期會將所撰寫市政統計簡析草案及完稿移送相
關機關，請協助給予分析相關建議及追蹤分析應用情形。

• (111.11.21)eBAS公告

•各機關110年12月至111年10月所撰統計刊物及分析業經
本處審閱完畢，請派員至本處拿取書面資料，依上載錯
漏處進行修正，並於111年12月底前更新發布於機關網
站之電子資料。

•發布完成後，請將本處提供註記有錯漏處之書面資料送
還本處。
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其他宣導事項
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數字臺中
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•本處尊重各機關增刪修意見，但欲刪減統計項目，請就
重要業務提出替代統計項目，以維持篇幅。

•協助放置民眾洽公處供閱覽(非免費贈閱)

•分送一級機關及區公所2本，1本列入移交，另1本請陳
列於民眾洽公處供閱覽(非免費贈閱) 。

•分送有公務統計方案之二級機關1本，免列入移交，亦請
陳列於民眾洽公處供民眾閱覽(非免費贈閱)。

•分送本市轄管中等學校會計室1本，請教育局協助通知，
免列入移交，亦請陳列於學校圖書館供學生閱覽(非免費
贈閱)。



eBAS公告
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• (112.5.23)本處為編製111年「臺中市性別統計指標」
書刊，請一級機關協助檢視本處去年所編印110年
「臺中市性別統計指標」書刊中，所收錄統計指標項
目是否適切，提供增刪修建議。

• (112.5.25)請確認中央部會所列各年度資料重要統計
指標(附件1)是否與貴機關公務統計報表資料一致，不
符者請先與業務單位查核，並與本處各承辦人確認，
倘係中央部會資料有誤，請通知本處；若為各局資料
有誤，請依規定辦理修正作業。



視覺化互動式統計圖表(1/2)

公版範例

一級機關 決算概況

區公所

人口概況

列冊需關懷獨居老人

商業及工廠登記

調解業務概況

國民小學概況
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• 視覺化圖表應按年更新資料。
• 年資料以呈現10年資料為主。
• 請積極新增互動式統計圖表。



視覺化互動式統計圖表(2/2)
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整幅圖有大標題

每張小圖有小標題

註明：
資料來源、
製作發布、
更新週期

• 全圖尺寸1280*768，
鎖定大小或針對不同裝
置設定響應式版面

• 原則上4張小圖
• 閱讀順序設定為由左而

右、由上而下
• 「無」文字分析
• 字體：預設字體 (微軟

正黑體)

原則上使用
點選圖內項
目切換



主計處連結網頁(1/2)
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•若網頁網址有變更，請主動通知本處

視覺化專區

各機關統計專區



主計處連結網頁(2/2)
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•若網頁網址有變更，請主動通知本處

統計分析專區

性別統計專區



感謝聆聽 歡迎指教
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