
 
 
 
 
 
 
 
 
 

十、社會福利 



41.老人照顧機構

家 人 人 人/萬人 人 人/人

50 2,733 1,965 103.28 794 2.47

53 3,166 2,140 108.60 899 2.38

55 3,267 2,361 115.76 1,021 2.31

60 3,396 2,521 119.71 1,120 2.25

62 3,476 2,558 118.05 1,182 2.16

66 3,645 2,626 117.90 1,184 2.22

64 3,529 2,775 121.76 1,348 2.06

ⓡ64 3,519 2,800 120.38 1,309 2.14

62 3,445 2,840 118.74 1,320 2.15

62 3,434 2,910 117.15 1,384 2.10

64 3,879 3,082 118.54 1,459 2.11

2 445 172 1.39 75 0.01

14 1,146 1,117 15.26 665 -0.36

分子

公私立老人長

期照顧、安養

機構實際進住

人數*10,000

公私立老人長

期照顧、安養

機構實際進住

人數

分母
65歲以上

期中人口數

公私立老人長

期照顧、安養

機構工作人員

數

計算

方式

94年底

98年底

99年底

103較102年底增減數

96年底

103較93年底增減數

100年底

101年底

103年底

公私立老人長

期照顧、安養

機構可供進住

人數

平均每位工作

人員服務老人

數

公私立老人長

期照顧、安養

機構工作人員

數

公私立老人長

期照顧、安養

機構實際進住

人數

平均每萬老

人進住人數

公私立老人長

期照顧、安養

機構數

項目  

本府社會局

102年底

資料來源

單位

97年底

93年底

95年底

老人長期照顧、安養機構

機構數 可供進

住人數

實際進

住人數

工作人

員數

0

20

40

60

80

100

120

140

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

93年底 94年底 95年底 96年底 97年底 98年底 99年底 100年底 101年底 102年底 103年底 

人 人/萬人 

實際老人進住人數(左標) 平均每萬老人進住人數(右標) 



42.老人福利服務

人次 人次/萬人 人 人 人/人 人次 人次/萬人 人次 人次/百人

90,654 4,765 1,559 222 7.02 35,807 1,882 18,818 5.24

113,595 5,765 1,161 236 4.92 23,649 1,200 19,748 5.26

237,898 11,664 1,010 329 3.07 25,886 1,269 20,873 5.27

355,325 16,873 1,589 279 5.70 23,593 1,120 20,870 5.00

586,470 27,066 1,859 397 4.68 9,025 417 21,108 4.80

261,061 11,721 2,145 528 4.06 22,385 1,005 21,780 4.71

333,395 14,629 2,522 603 4.18 33,470 1,469 22,464 4.61

366,306 15,749 2,615 565 4.63 40,502 1,741 22,613 4.41

386,432 16,157 2,685 578 4.65 52,983 2,215 22,952 4.27

418,146 16,833 2,902 607 4.78 57,391 2,310 25,403 4.51

455,933 17,536 3,091 657 4.70 71,570 2,753 38,481 6.52

37,787 703 189 50 -0.08 14,179 442 13,078 2.01

365,279 12,772 1,532 435 -2.32 35,763 871 19,663 1.28

分子

老人居家

服務人次

*10,000

期底老人

居家服務

之服務個

案人數

老人日間

照顧服務

人次

*10,000

參加長青

學苑人次

*100

分母

65歲以上

期中人口

數

期底老人

居家服務

員人數

65歲以上

期中人口

數

55歲以上

期中人口

數

平均每百

人參加長

青學苑人

次

老人日間

照顧服務

人次

平均每萬

老人日間

照顧服務

人次

長青學

苑參加

人次

老人居家

平均每位

服務員服

務居家老

人人數

(年底)

平均每萬老

人居家服務

人次

資料來源

老人日間

照顧服務

人次

期底老

人居家

服務員

人數

期底老人

居家服務

個案人數

本府社會局

長青學

苑參加

人次(55

歲以上)

老人居家

服務人次

96年

計算

方式

100年

97年

103較102年增減數

98年

103較93年增減數

99年

101年

102年

103年

95年

居家服

務員人

數

(年底)

服務個案

人數

(年底)

項目

94年

93年

單位

服務人次

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

93年 94年 95年 96年 97年 98年 99年 100年 101年 102年 103年 

人次/萬人 

平均每萬老人日間照顧服務人次 平均每萬老人居家服務人次 



43.兒童少年保護

人/萬人 案次/萬人 件/萬人 人/萬人 人/萬人

ⓡ0.67 67.61 24.02 1.37 17.54

ⓡ2.20 58.04 23.33 0.72 18.91

ⓡ2.18 68.40 28.89 0.68 24.56

ⓡ3.08 59.28 37.76 0.70 30.72

ⓡ2.98 108.27 45.35 0.29 34.47

ⓡ3.71 151.94 43.53 0.25 29.65

ⓡ4.93 368.71 66.32 0.36 43.67

ⓡ4.77 386.30 64.60 0.77 56.21

ⓡ4.95 482.82 79.07 0.59 61.09

ⓡ5.33 431.59 100.19 0.64 64.20

4.44 170.20 119.41 0.73 27.60

-0.89 -261.39 19.22 0.09 -36.60

3.77 102.59 95.39 -0.64 10.06

分子

兒童及少年安置及

教養機構現有人數

*10,000

兒童及少年接受電

話諮詢服務案次

*10,000

兒童及少年保護服

務案件通報件數

*10,000

兒童及少年性交易

案件查獲人數

*10,000

兒童及少年保護案

件受虐者人數

*10,000

分母
未滿18歲期

底人口數

未滿18歲期

中人口數

未滿18歲期

中人口數

未滿18歲期

中人口數

未滿18歲期

中人口數

項目

95年

平均每萬兒童及少

年安置及教養機構

現有人數(年底)

平均每萬兒童及少

年接受電話諮詢服

務案次

平均每萬兒童及少

年保護服務案件通

報件數

平均每萬兒童及少

年性交易案件查獲

人數

平均每萬兒童及少

年保護案件受虐者

人數

單位

93年

94年

本府社會局

96年

資料來源

計算

方式

98年

103較93年增減數

97年

103較102年增減數

100年

101年

99年

102年

103年

0

1

2

3

4

5

6

93年 94年 95年 96年 97年 98年 99年 100年 101年 102年 103年 

人/萬人 

平均每萬兒童及少年安置及教養機構現有人數(年底) 

平均每萬兒童及少年性交易案件查獲人數 



44.婦女福利服務

家 人次 人次/家 家 人 人次 人次/萬人 人次 人次/萬人 人次 千元

3 97,578 32,526 2 32 109 0.86 778 6.17 11,568 7,083

3 43,493 14,498 3 53 142 1.12 667 5.25 7,875 5,748

4 58,431 16,695 2 28 112 0.87 868 6.77 9,214 7,901

7 42,520 7,731 2 28 228 1.76 875 6.75 10,059 8,208

5 48,238 8,040 2 30 211 1.61 1,054 8.07 13,854 10,285

5 40,526 8,105 2 30 191 1.45 1,562 11.87 17,042 15,677

5 27,275 5,455 2 30 242 1.83 1,605 12.11 20,570 18,299

5 23,936 4,787 1 16 119 0.89 1,509 11.31 22,371 15,920

5 31,597 6,319 1 20 190 1.41 1,689 12.55 22,271 18,105

5 57,536 11,507 1 20 194 1.43 1,869 13.77 18,456 21,356

6 147,292 24,549 20 58 330 2.41 1,938 14.17 17,797 23,580

1 89,756 13,041 19 38 136 0.98 69 0.40 -659 2,224

3 49,714 -7,977 18 26 221 1.55 1,160 8.00 6,229 16,497

分子

婦女福

利服務

中心服

務人次

婦女中途

之家、庇

護中心機

構實際收

容人次

*10,000

婦女緊急

生活扶助

人次

*10,000

分母

期中婦

女福利

服務中

心數

女性期中

人口數

女性期中

人口數

項目

本府社會局

婦女

中途

之

家、

庇護

中心

機構

實際

收容

人次

婦女緊急

生活扶助

人次

特殊境

遇家庭

緊急生

活扶助

金額

婦女

中途

之

家、

庇護

中心

機構

可收

容人

數

特殊境遇

家庭扶助

服務人次

婦女

中途

之

家、

庇護

中心

機構

數

婦女

福利

服務

中心

機構

家數

婦女福利

服務中心

服務人次

特殊境遇家

庭扶助服務

服務

人次

緊急生

活扶助

金額

人次

婦女緊急

生活扶助

人次

機構

數

(年

底)

可收

容人

數

(年

底)

婦女福利

服務中心

實際

收容

人次

平均每萬

女性中婦

女緊急生

活扶助人

次

婦女中途之家

、庇護中心

機構

數

(年

底)

平均每

一婦女

福利服

務中心

服務婦

女人次

平均每萬

女性收容

人次

資料來源

計算

方式

103較102年增減數

103較93年增減數

99年

100年

101年

102年

103年

單位

95年

94年

97年

98年

93年

96年

0

5
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20

0

100
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300

400

93年 94年 95年 96年 97年 98年 99年 100年 101年 102年 103年 

人次/萬人 人次 婦女中途之家 、庇護中心實際收容人次(左標) 

平均每萬女性中婦女緊急生活扶助人次(右標) 



45.身心障礙者概況

人 % 家 % % % %

89,673 3.52 17 1.08 … … …

91,686 3.57 18 1.29 … … …

97,377 3.76 18 1.38 153.08 136.12 166.93

99,372 3.81 20 1.25 146.00 136.29 153.62

101,981 3.89 21 1.20 145.78 142.37 148.37

105,237 3.99 21 1.21 131.43 112.70 149.91

108,075 4.08 21 1.21 136.12 119.22 150.74

110,626 4.15 20 1.21 140.54 120.99 155.60

112,676 4.20 20 1.19 139.79 116.30 157.25

114,696 4.25 20 1.15 140.48 116.98 157.77

116,827 4.30 19 1.13 141.47 116.16 159.43

2,131 0.05 -1 -0.02 0.99 -0.82 1.66

27,154 0.78 2 0.05 … … …

分子
身心障礙者

人數*100

年底身心障

礙福利機構

實際收容人

數＊100

年底公私立

各機構實際

進用身心障

礙人數＊100

年底公立機

構實際進用

身心障礙人

數＊100

年底私立機

構實際進用

身心障礙人

數＊100

分母 期底人口數
年底身心障

礙人口數

年底公私立

各機構法定

進用身心障

礙人數

年底公立機

構法定進用

人數

年底私立機

構法定進用

人數

項目
身心障礙者

占全市人口

比率

公立機構實

際進用身心

障礙人數占

公立機關法

定進用人數

比率

私立機構實

際進用身心

障礙人數占

私立機關法

定進用人數

比率

各機構實際

進用身心障

礙人數占法

定進用人數

比率

身心障礙福

利機構實際

收容人數占

全市身心障

礙人數比率

身心障礙者

人數

身心障礙福

利機構家數

103較93年底增減數

98年底

99年底

96年底

97年底

103較102年底增減數

100年底

102年底

101年底

103年底

單位

95年底

93年底

94年底

本府勞工局本府社會局

身心障礙

者人數

資料來源

計算

方式

身心障礙福

利機構家數

0

30
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180

0

3
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15

93年底 94年底 95年底 96年底 97年底 98年底 99年底 100年底 101年底 102年底 103年底 

% 萬人 身心障礙者人數(左標) 

各機構實際進用身心障礙人數占法定進用人數比率(右標) 



46.身心障礙福利服務

人 人 人 千元 千元 千元

1,674 972 171,732 124,895 1,276,167 68,850

1,727 1,181 154,658 140,223 1,371,665 55,355

1,714 1,344 215,313 305,420 1,545,264 57,724

1,530 1,246 180,778 263,008 1,599,196 58,866

1,500 1,225 379,566 281,001 1,722,451 59,878

1,613 1,271 304,298 282,073 1,724,749 64,441

1,673 1,303 305,553 476,695 1,854,504 71,225

1,858 1,341 418,679 325,137 1,850,315 72,695

1,856 1,336 372,201 532,886 2,310,274 67,774

1,847 1,318 370,215 641,881 2,280,583 70,271

1,750 1,321 261,670 873,355 2,289,268 61,433

-97 3 -108,545 231,474 8,685 -8,838

76 349 89,938 748,460 1,013,101 -7,417

分子

分母

本府社會局

身心障礙福利

服務機構預定

收容人數

身心障礙福利

服務機構福利

服務人數

身心障礙福利

服務機構實際

收容人數

身心障礙輔助

器具補助金額

身心障礙托育

養護補助金額

身心障礙生活

補助金額

資料來源

103較93年增減數

100年

95年

96年

97年

計算

方式

103較102年增減數

99年

98年

101年

102年

103年

身心障礙福利服務機構 身心障礙福利補助金額

預定收容

人數

(年底)

實際收容

人數

(年底)

福利服務

人數

托育養護

補助
生活補助 輔助器具補助

項目

單位

94年

93年

0

5

10

15

20

25

30

35

93年 94年 95年 96年 97年 98年 99年 100年 101年 102年 103年 

億元 

托育養護補助 生活補助 輔助器具補助 



47.低收入戶生活照顧

戶 % 人 % 人次 千元 人數 千元

3,975 0.52 10,275 0.40 39,353 96,339 14,595 729,006

4,725 0.61 12,333 0.48 42,188 104,814 13,242 688,320

5,230 0.66 13,531 0.52 54,538 130,460 11,983 683,391

5,540 0.69 13,894 0.53 53,557 134,332 11,454 678,270

5,747 0.70 14,666 0.56 52,796 147,565 10,626 619,788

7,742 0.92 18,790 0.71 64,968 214,522 10,517 611,099

7,851 0.92 19,414 0.73 74,535 220,947 10,232 621,227

8,319 0.96 21,217 0.80 82,445 251,551 10,452 630,756

11,633 1.32 30,645 1.14 114,625 452,110 11,236 802,604

14,783 1.65 38,780 1.43 151,017 660,402 11,312 859,176

15,673 1.72 40,408 1.49 156,764 709,964 12,018 921,088

890 0.07 1,628 0.06 5,747 49,562 706 61,912

11,698 1.20 30,133 1.09 117,411 613,625 -2,577 192,082

分子

期底低收入

戶戶數

*100

期底低收入

戶人口數

*100

分母
期底總

戶數

期底

人口數

102年

93年

金額

96年

94年

95年

人數

(年底)

單位

項目

低收入戶

人口數

(年底)

低收入

戶戶數

(年底)

中低收入老人

生活津貼補助

低收入戶家

庭生活扶助

人次

期底低收

入戶戶數

97年

本府社會局

中低收入老

人生活津貼

補助金額

低收入戶家

庭生活扶助

金額

期底低收

入戶人口

數

期底中低收

入老人生活

津貼補助人

數

103年

資料來源

計算

方式

98年

99年

103較102年增減數

100年

103較93年增減數

低收入戶

家庭生活扶助

101年

低收入戶

人口占全

市人口

比率

(年底)

低收入戶

占全市戶

數比率

(年底)

人次 金額

0

2

4

6

8

0

1
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4
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93年 94年 95年 96年 97年 98年 99年 100年 101年 102年 103年 

億元 萬人 

年底低收入戶人口數(左標) 低收入戶家庭生活扶助金額(右標) 



48.醫療補助、災害及急難救助

平均每人

次醫療補

助金額

平均每萬

人急難救

助人次

平均每人

次急難救

助金額

人次 千元 千元/人次 人次 千元 人次 人次/萬人 千元 千元/人次

66 3,297 49.96 5,634 101,207 1,837 7.23 15,716 8.56

70 3,362 48.03 25 12,500 2,483 9.71 19,921 8.02

95 2,496 26.27 20 7,830 2,521 9.78 19,212 7.62

62 1,976 31.88 15 7,120 3,500 13.48 25,337 7.24

66 2,106 31.91 22 58,900 3,758 14.37 27,266 7.26

34 1,254 36.87 10 5,470 4,097 15.58 25,319 6.18

117 2,416 20.65 11 4,790 3,731 14.12 22,162 5.94

96 3,072 32.00 22 7,646 4,428 16.67 25,758 5.82

170 7,457 43.87 11 8,690 4,280 16.00 24,915 5.82

272 11,908 43.78 10 11,254 3,585 13.31 21,435 5.98

382 15,793 41.34 8 5,338 3,507 12.94 20,752 5.92

110 3,885 -2.44 -2 -5,916 -78 -0.37 -683 -0.06

316 12,496 -8.62 -5,626 -95,869 1,670 5.71 5,036 -2.64

分子
醫療補

助金額

市民急難

救助人次

*10,000

市民急難

救助金額

分母
醫療補

助人次

期中人

口數

市民急難

救助人次

本府社會局

醫療補

助金額

市民急難

救助金額

災害救

助金額

災害救

助人數

市民急難

救助人次

醫療補

助人次

95年

94年

93年

資料來源

計算

方式

102年

103年

金額人次 金額

市民急難救助

人次 金額

103較93年增減數

100年

97年

96年

99年

103較102年增減數

98年

101年

單位

項目

醫療補助 災害救助
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醫療補助金額 急難救助金額 



49.社會福利工作

人 人/萬人 人/萬人 小時/人 個 元/個

1,518 5.96 43.97 86.04 502 92,845

1,561 6.08 41.28 111.67 516 99,350

1,503 5.81 34.86 86.70 537 117,989

1,503 5.77 49.98 146.72 567 94,031

1,527 5.82 54.37 128.78 570 106,247

1,458 5.53 49.70 133.47 573 108,037

1,480 5.59 49.10 160.49 573 213,213

1,365 5.12 38.63 220.35 597 363,246

695 2.59 39.88 352.65 593 60,588

860 3.18 45.64 308.73 594 73,155

961 3.53 69.21 215.29 598 74,582

101 0.35 23.57 -93.44 4 1,427

-557 -2.43 25.24 129.25 96 -18,263

分子

期底社會福利

工作者人數

*10,000

滿18歲以上市

府志工人數

*10,000

市府志工志願

服務時數

社區發展工作

實際使用經費

之政府補助款

分母 期底人口數
滿18歲以上期

中人口數

滿18歲以上期

中市府志工人

數

期底社區發展

協會數

平均18歲以上

每萬人口為市

府志工比率

平均每位市府

志工服務時數

社區發展

協會個數

(年底)

單位

每一社區發展

協會接受政府

補助金額

社會福利工作

者人數(年底) 平均每萬人從

事社會福利工

作人數(年底)

本府社會局

計算

方式

98年

99年

期底社會福利

工作者人數

期底社區發展

協會個數

資料來源

103較102年增減數

103較93年增減數

100年

102年

101年

103年

項目
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