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數位化程度最高的城市 

依據行政院研考會 2009年數位落差調查報告顯示，98年本

市個人數位化程度 25縣市排第 2名，較去年上升 1位，家戶數

位化表現方面則居第 1名，較去年進步 3位，而整體數位程度表

現臺中市（58.7分）首次拿下 25縣市第 1名，其次是新竹市（58.2

分）及臺北市（56.5分）（詳表一、圖一）。 

在個人數位化方面可分資訊近用、資訊素養、資訊應用三個

次構面，臺中市除資訊近用構面（63.2分）25縣市排第 2 名外，

資訊素養構面（67.7分）和資訊應用構面（36.1分）均第 1名

（詳表二），其中指標層民眾曾使用電腦達 81.0％及曾上網達

77.2％，均排名 25 縣市第 1名，另會收發 E-MAIL（92.7％）及

知道政府機關設有網站（90.1％）分別排名第 3、2名（詳表三）。

在家庭數位化程度方面可分家庭資訊環境、家庭資訊素養兩個次

構面，臺中市在家庭資訊環境構面（86.2分）25縣市排第 2 名，

家庭資訊素養構面（73.1分）則排第 1位（詳表四），其中指標

層家裡有電腦達 91.0％及家戶有連網達 85.0％，均排 25縣市第

2 名，另家戶中使用電腦人口比例達 74.0％及家戶中上網的人口

比例達 72.5％，均排 25縣市第 1名（詳表五）。 

以上各項數據均顯示臺中市民和家庭電腦、網路化程度相對

較高，隨著資訊科技基礎建設的普及，網路不但能提供民眾便利

及時的服務，也是公部門和民眾間最好的交流管道，臺中市政府

除致力提供快捷、便利的全方位資訊外，更肩負起提升民眾資訊

的能力，打造數位公民的使命。 

 

 



98年 97年 98年 97年 98年 97年

臺灣地區 51.0 41.0 68.7
臺北縣 54.5 4 5 43.8 4 6 73.2 4 5
宜蘭縣 46.9 16 18 37.8 16 16 63.0 17 16
桃園縣 53.8 5 4 43.7 5 4 71.8 7 3
新竹縣 53.0 7 11 42.6 7 11 71.5 8 9
基隆市 53.8 5 7 43.3 6 8 72.4 5 7
新竹市 58.2 2 2 47.9 1 1 77.1 2 2
苗栗縣 49.9 12 16 40.2 12 16 66.3 13 15
臺中縣 50.4 11 12 40.2 12 13 68.5 10 12
彰化縣 45.5 21 19 35.8 21 19 61.9 20 19
南投縣 46.5 18 21 37.3 18 20 62.8 18 21
雲林縣 40.3 24 25 32.0 24 25 54.8 25 25
臺中市 58.7 1 3 47.8 2 3 78.0 1 4
嘉義縣 40.3 24 24 31.3 25 24 56.3 24 24
臺南縣 45.7 20 20 36.0 19 21 62.8 18 20
高雄縣 46.3 19 16 36.0 19 18 63.9 14 13
屏東縣 42.5 23 22 33.2 23 23 59.4 22 22
澎湖縣 42.8 22 23 33.6 22 22 58.3 23 23
嘉義市 51.6 9 9 41.2 10 7 69.8 9 10
臺南市 49.7 13 10 39.7 14 10 67.4 11 8
臺東縣 46.8 17 13 38.5 15 12 61.6 21 16
花蓮縣 49.0 14 14 40.4 11 14 63.9 14 18
臺北市 56.5 3 1 46.6 3 2 74.0 3 1
高雄市 52.4 8 8 41.8 9 9 72.3 6 6
金門縣 47.4 15 14 37.8 16 15 63.6 16 14
連江縣 51.1 10 6 42.1 8 5 67.3 12 11

表一、各縣市整體數位程度比較表
整體數位程度 個人整體數位程度 家戶整體數位程度　

排名 排名 排名
總分 總分 總分

資料來源：行政院研考會98年數位落差報告  

圖一、各縣市整體數位程度之排名
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98年 97年 98年 97年 98年 97年

臺灣地區 56.4 57.6 30.2

臺北縣 60.4 4 4 61.0 4 6 32.5 4 6

宜蘭縣 51.9 17 18 54.2 16 15 27.7 17 17

桃園縣 60.2 5 5 61.0 4 4 32.4 5 5

新竹縣 57.2 8 9 60.1 6 7 31.9 7 12

基隆市 59.1 6 6 60.0 7 8 32.4 5 8

新竹市 63.7 1 1 67.4 2 1 36.1 1 1

苗栗縣 55.4 13 15 57.0 12 18 29.5 12 16

臺中縣 55.9 11 12 56.8 13 13 29.3 13 14

彰化縣 49.4 21 19 51.4 20 20 26.0 19 20

南投縣 52.7 16 20 52.6 18 19 27.0 18 22

雲林縣 44.6 25 24 45.3 24 25 23.2 24 25

臺中市 63.2 2 3 67.7 1 3 36.1 1 3

嘉義縣 45.1 24 24 44.1 25 24 22.2 25 24

臺南縣 51.5 18 22 51.1 21 20 25.7 21 20

高雄縣 50.8 20 16 51.5 19 15 25.8 20 18

屏東縣 48.1 22 21 46.7 23 22 23.5 23 23

澎湖縣 46.1 23 23 47.7 22 23 24.6 22 19

嘉義市 56.2 10 7 57.6 10 9 30.6 10 6

臺南市 55.7 12 11 57.2 11 11 28.5 14 10

臺東縣 53.0 15 13 54.3 15 11 28.4 15 11

花蓮縣 54.2 14 14 55.3 14 17 30.8 9 13

臺北市 61.5 3 2 64.1 3 2 35.8 3 2

高雄市 58.2 7 10 59.7 8 10 30.3 11 9

金門縣 51.2 19 17 53.6 17 14 28.1 16 15

連江縣 56.6 9 8 59.0 9 5 31.6 8 4

表二、各縣市個人數位程度次構面比較表
資訊近用 資訊素養 資訊應用

總分
排名

總分
排名

總分
排名

資料來源：行政院研考會98年數位落差報告  
 
 
 



 

百分比 排名 百分比 排名 百分比 排名 百分比 排名

臺灣地區 72.6 67.6 90.2 85.8
臺北縣 77.4 3 71.7 5 90.3 14 87.3 6
宜蘭縣 66.8 18 61.4 19 94.4 1 81.3 25
桃園縣 77.2 4 72.3 4 89.7 15 86.2 8
新竹縣 73.1 8 68.9 8 91.1 12 83.5 17
基隆市 75.6 7 69.1 7 91.7 10 85.4 11
新竹市 80.3 2 76.0 2 92.8 2 86.1 9
苗栗縣 70.9 13 66.2 13 92.5 6 82.4 23
臺中縣 72.0 12 67.1 10 89.4 17 82.7 21
彰化縣 65.3 21 59.4 21 92.7 3 82.3 24
南投縣 67.8 17 63.1 17 89.2 19 84.4 14
雲林縣 59.8 25 53.1 25 91.1 12 84.5 13
臺中市 81.0 1 77.2 1 92.7 3 90.1 2
嘉義縣 60.6 24 54.5 24 86.5 23 82.7 21
臺南縣 68.6 16 63.2 16 86.2 24 83.2 18
高雄縣 66.1 20 61.2 20 88.9 21 83.0 19
屏東縣 64.3 22 58.0 22 85.3 25 82.9 20
澎湖縣 61.0 23 55.4 23 91.2 11 84.0 15
嘉義市 72.6 9 67.9 9 89.1 20 86.1 9
臺南市 72.2 10 66.4 12 91.9 9 87.1 7
臺東縣 69.0 15 64.4 15 89.3 18 88.5 4
花蓮縣 69.8 14 65.5 14 88.9 21 84.6 12
臺北市 76.1 5 73.0 3 92.0 8 90.3 1
高雄市 75.8 6 70.5 6 89.6 16 83.8 16
金門縣 66.3 19 62.0 18 92.1 7 88.8 3
連江縣 72.2 10 66.8 11 92.6 5 87.9 5

會收發E-MAIL
知道政府機關

設有網站

表三、98年各縣市個人數位程度指標層比較表

資料來源：行政院研考會98年數位落差報告

個人曾經使用電腦 個人曾經使用網路

 

 
 



 

98年 97年 98年 97年

臺灣地區 79.2 62.6

臺北縣 84.2 3 3 66.7 5 5

宜蘭縣 75.1 13 14 56.0 20 18

桃園縣 82.6 7 4 65.6 7 3

新竹縣 83.0 4 6 64.9 8 11

基隆市 82.7 6 8 66.2 6 7

新竹市 87.4 1 2 71.3 2 2

苗栗縣 77.5 12 15 59.5 13 17

臺中縣 80.6 9 10 61.3 11 12

彰化縣 71.7 20 17 55.6 21 19

南投縣 74.5 15 22 56.2 19 21

雲林縣 64.9 25 25 48.9 25 25

臺中市 86.2 2 5 73.1 1 4

嘉義縣 68.0 24 23 49.5 24 24

臺南縣 73.2 18 18 56.3 18 20

高雄縣 75.0 14 12 57.2 15 16

屏東縣 70.2 21 19 53.1 22 23

澎湖縣 69.1 22 24 51.7 23 22

嘉義市 78.1 11 11 64.6 9 10

臺南市 79.0 10 7 60.5 12 9

臺東縣 69.0 23 21 56.9 17 13

花蓮縣 73.0 19 20 58.4 14 14

臺北市 82.8 5 1 69.0 3 1

高雄市 81.6 8 9 66.9 4 6

金門縣 74.5 15 16 57.1 16 15

連江縣 74.4 17 13 63.1 10 8

資料來源：行政院研考會98年數位落差報告

表四、各縣市家戶數位程度次構面比較表
家庭資訊環境 家庭資訊素養

總分
排名

總分
排名

 

 

 



 

百分比 排名 百分比 排名 百分比 排名 百分比 排名

臺灣地區 84.1 78.1 64.5 61.7

臺北縣 88.8 3 83.3 3 68.9 4 65.5 5

宜蘭縣 80.9 14 73.7 14 57.6 20 55.1 20

桃園縣 87.3 5 81.5 7 67.8 7 64.3 7

新竹縣 87.5 4 82.5 4 66.2 9 63.8 8

基隆市 86.9 7 81.7 6 68.0 6 65.2 6

新竹市 91.3 1 87.0 1 72.6 2 70.4 2

苗栗縣 81.6 12 76.5 11 61.2 13 58.3 13

臺中縣 85.4 9 79.5 9 62.8 11 60.4 11

彰化縣 77.3 20 70.4 20 57.2 21 54.4 21

南投縣 80.1 16 73.0 16 57.8 19 55.4 18

雲林縣 71.9 25 62.7 25 51.5 24 47.7 25

臺中市 91.0 2 85.0 2 74.0 1 72.5 1

嘉義縣 74.3 24 66.5 24 51.3 25 48.6 24

臺南縣 78.9 17 71.8 18 57.9 18 55.4 18

高雄縣 80.4 15 73.8 13 59.1 15 56.1 16

屏東縣 76.2 21 68.3 21 54.9 22 52.0 22

澎湖縣 74.9 22 67.8 22 53.6 23 50.7 23

嘉義市 84.1 10 76.2 12 66.9 8 63.3 9

臺南市 83.5 11 78.2 10 62.3 12 59.5 12

臺東縣 74.5 23 67.3 23 58.9 16 55.7 17

花蓮縣 77.9 19 71.6 19 59.9 14 57.6 14

臺北市 87.0 6 82.1 5 70.2 3 68.2 3

高雄市 85.8 8 80.8 8 68.5 5 65.9 4

金門縣 81.5 13 72.3 17 58.1 17 56.4 15

連江縣 78.2 18 73.7 14 64.4 10 62.3 10
資料來源：行政院研考會98年數位落差報告

表五、98年各縣市家戶數位程度指標層比較表
家裡有電腦 家戶連網 家戶中使用電腦 家戶中上網人口

 


