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 公務統計業務面臨之挑戰

 公務統計行政管理系統介紹
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公務統計業務介紹

臺中市政府主計處

公務統計為彙集本市各機關公

執行過程中所產生的資料，並

加以應用，作為支援決策之參

考。公務統計工作係以統計法

及統計法施行細則為基礎，並

依統計基礎制度、統計推動作

業及統計檢核三面向建構所需

辦理之業務項目及推動制度。

統計

檢核

統計推
動作業

統計基
礎制度
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公務統計業務介紹

臺中市政府主計處
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公務統計業務面臨之挑戰

臺中市政府主計處

 公務統計方案維護困難

 公務統計報表編報紙本堆疊保存不易

 統計資料發布不易維護

 公務統計報表管理、行政及考核管理人工作業

 統計刊物管理繁複瑣碎

 有效率的將資料轉換成資訊
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公務統計行政管理系統

臺中市政府主計處

建構一資訊平台，將公務統計業務資訊化，並提供使用者

即時掌握重要統計資訊，本系統主要功能如下：

(一)公務統計資料庫管理

(二)公務統計方案維護作業

(三)公務統計報表編送作業

(四)公務統計報表管理作業

(五)資料發布及刊物管理作業

(六)行政作業及考核管理作業

6



公務統計方案維護作業

臺中市政府主計處

方案維護
作業系統化
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公務統計方案維護作業

臺中市政府主計處

公務統計方案分為報表程式、編製說明、細部權責區分

表、增刪修訂登記冊、方案條文、增刪修訂明細表、修

正對照表等資料，機關提報時以整批資料送出。

一級機關核定或主計處核定/備查時，可配合稽催機制

執行時程管考回應作業。

增刪修訂紀錄查詢模式可依整批方案或各表號查詢歷史

資訊。
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公務統計報表編送作業

臺中市政府主計處

報表編送
作業系統化
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公務統計報表編送作業

臺中市政府主計處

選擇:
○日常報送○修正報送

作業編號:xxxxxxxxxxxx                                狀態:xxxxxx
編報說明:---- -------------------------- ---------------------------
修正原因:----------------------------------------------------------
表 號:2113-06-01表名:臺中市家庭收支主要指標
資料時間起始點:102/01     週期:年
陳送下一關:--- 業務審核 人員:-------股長 陳OO
創表日期時間:xxxx/xx/xx xx:xx  

存檔 確定送出 取消送出 自然人憑證簽核
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公務統計報表編送作業

臺中市政府主計處

報送狀況查詢

歷史報表查詢

來源表與非來源表

作業編號:xxxxxxxx    收表日期時間2015/9/10

簽核角色:業務審核 人員:股長 陳OO   代理人:xxxxxxx

簽核說明:------------------------------

錯漏數:-- 錯漏原因-- xxxxxxx    (當傳送至上級或主管機關或主計處才須輸入.)

決行:□ 是否代為決行:xx     狀態:xxxxxxx 

陳送下一關:----- 人員:-----

=============================================================================

簽核順序 機關單位 簽核角色 代理註記 人員
創收表日
期時間

送表日期
時間

簽核結果 簽核說明
報送完成
註記

創
08:30 主計處 填表者 代(王OO) 林OO 2015/9/9 2015/9/9送出

代理人設定

簽核角色設定

報表編送流程設定

報表審核、錯漏設定
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公務統計報表編送作業

臺中市政府主計處

表單流程發文 收文簽核
第一關決行者

通過

主管機關
(承辦人)

表單流程發文 收文簽核
第一關決行
者通過

上級機關
統計審核

主計處

主計處

來源表

非來源表

跨機關不可退回

公所3311-04-02-3臺中市OO區公所調解委員會組織概況

法制局3311-04-02-2臺中市調解委員會組織概況

資訊中心3363-04-03-2臺中市政府電子公文交換件數統計表
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公務統計報表管理作業

臺中市政府主計處

稽催及通知作業：報表報送期限前2天通

知、上級或主管機關辦理期限、其他管考

期限。

考核紀錄表單查詢：增刪修表次數、錯漏

次數等。

檢誤作業：檢誤公式或時間數列。

13

資料發布及刊物管理作業

臺中市政府主計處

預告發布
作業系統化
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資料發布及刊物管理作業

臺中市政府主計處

 資料發布管理：依機關各報表按期、機密程度、編報

期限、發布日期建置應收資料及各預告統計資料發布時間

表(含統計資料背景說明)。
查詢 新增編輯 報表選擇刪除 上傳背景說明檔 檢視背景說明檔 上傳備註說明檔檢

視備註說明檔 送出資料解鎖定 檢視備查/副知結果

查詢條件:編報機關:------ 年月別:---- 表號:--------- 備查狀態:-----

新增 編輯 刪除 檢視報表
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行政作業及考核管理作業

臺中市政府主計處

 時程管控設定：公務統計方案、預告統計

 發布時間表、公務統計報表或其他。

 公告訊息

 指定文件上傳

 統計報表移交清冊

16



系統開發進度

臺中市政府主計處

開發進度 辦理期程

交付專案工作計畫書 3月9日交付

需求訪談
3月間進行需求訪談，並於3月25日

向各機關說明本專案之規劃
交付系統分析報告書；

軟硬體設備購置
4月2日交付；4月10日辦理完成

資料分析及報表整編 4月至10月

系統設計與功能開發 4月至8月

交付系統設計報告書、
系統測試計畫書、系統建置計

劃書

6月16日交付，
業於7月8日辦理期中審查

各項測試及功能調整 7-11月

教育訓練 10-11月
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各機關配合事項

臺中市政府主計處

配合事項 辦理期程

確認歷史報表轉電子檔之正確性 104年8-11月

配合辦理系統各項功能測試 104年9-11月

參與系統操作教育訓練(含業務單位) 104年10-11月

擇選種子教師協助系統之推廣 104年11月後
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預期效益

臺中市政府主計處

 便利歷史公務統計方案、報表查詢

 縮短公務統計報表報送作業流程

 更易維護統計資料預告發布作業

 資料之利用更為彈性化

 協助一級機關行政管考作業流程
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結語

臺中市政府主計處

系統建置完成後，預計公務統計各項作業大幅E

化，提升公務統計方案維護，公務統計報表製作、

報送、稽催、審核、考核作業之品質及效能，並透

過系統平台管理統計資料發布作業，期發揮統計服

務及強化決策支援功能。

系統開發及執行，最重要係同仁之配合及參與，

透由共同努力，使本市公務統計制度更臻完備。
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臺中市政府主計處

簡 報 完 畢

謝 謝 指 教
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