
 
 

臺中市政府所屬各機關施政績效管理要點 

中華民國 101 年 10 月 25 日府授 
研綜字第 1010189959 號函訂定 

第一章  總則 

一、臺中市政府(以下簡稱本府)為提升所屬各局、處、會 (以下簡稱各機

關)施政績效管理，特訂定本要點。 

二、本要點用詞，定義如下： 

（一）施政績效管理：指中程施政計畫訂定、年度施政計畫訂定及年度

施政績效評估。 

（二）中程施政計畫：指各機關依其職掌，納入市長政見、市政白皮書、

民意調查結果、地方永續發展指標及地方競爭力評比指標等，列

出優先發展課題，並結合政府人力與預算資源，擇定施政重點及

關鍵策略目標，訂定未來四年之綜合策略計畫。 

（三）年度施政計畫：指各機關依本府年度施政方針、中程施政計畫之

策略績效目標，訂定會計年度之綜合策略計畫。 

（四）策略績效目標：指各機關依願景及施政重點，訂定未來四年應達

成之重要施政成果。 

 (五) 衡量指標：係指各機關依據策略績效目標訂定可衡量之績效指

標。 

 (六) 衡量標準：係指能直接衡量策略績效目標及衡量指標達成結果的

比較基礎與計算基準。 

（七）年度施政績效評估：指各機關就年度施政計畫之策略績效目標達

成情形，進行施政成效之檢討。 

第二章  中程施政計畫訂定 

三、各機關應每四年訂定一次中程施政計畫。 

四、中程施政計畫編審作業程序如下： 

(一)訂定本府中程施政綱領，作為未來永續發展及提升城市競爭力策略

方針。 

(二)各機關應依本府中程施政綱領、未來願景、存在理由及信念，進行
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前瞻環境分析，檢討現有計畫執行成效、資源分配，確認策略績效

目標與衡量指標，規劃中程財務需求，擬訂中程施政計畫草案送本

府研究發展考核委員會（以下簡稱研考會）並傳送電子檔案及附書

面資料一份。 

(三)研考會彙整各機關中程施政計畫草案後擇期召開臺中市政府施政

計畫及績效評估小組會議，聯合審核中程施政計畫草案。 

(四)研考會將中程施政計畫草案審核結果函送各機關修訂中程施政計

畫。 

(五)各機關依審核結果修正中程施政計畫草案送研考會，並傳送電子檔

案及附書面資料一份。 

(六)研考會將各機關中程施政計畫草案修正結果簽報市長核定，經核定

後，公布於本府全球資訊網站。 

五、各機關中程施政計畫內容，應包括：環境情勢分析與優先發展課題、

現有計畫執行成效與資源分配檢討、策略績效目標與衡量指標（含評

估體制、評估方式、衡量標準及未來四年年度目標值）、計畫內容摘要、

計畫經費總需求表及計畫關聯表等五部分：（中程施政計畫之撰寫格式

詳附件一） 

(一)環境情勢分析與優先發展課題：就中程施政綱領、機關未來願景，

配合市長政見，進行前瞻環境情勢分析，評估各項業務發展需要之

先後緩急，排定優先發展課題，指導策略績效目標之擬定。  

(二)現有計畫執行成效與資源分配檢討：就目前已核定而正在執行中或

甫執行完成之計畫與重大方案及對現有配置之預算額度與人力資

源，進行通盤檢討，俾作為調整未來策略績效目標及資源之參考。  

(三)策略績效目標與衡量指標：各機關依中程施政綱領，規劃機關整體

發展願景，訂定策略績效目標，並據以制定具體可衡量之績效指標。  

(四)計畫內容摘要：就個別中程計畫之整體內容及相關執行機關、執行

方式、工作要項、數量、執行地點、預算規模、服務及工作產出等

擇要以條列式說明。  

(五)計畫經費總需求表及計畫關聯表：配合中程財政目標、中程資源分

配方針，考量過去計畫執行成效，規劃各業務面向策略績效目標中
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程經費總需求。 

六、中程施政計畫訂定後各機關應積極落實執行，非因環境變遷及政策調

整等因素，不得任意修訂。 

七、為審核中程施政計畫草案，本府應設施政計畫及績效評估小組置召集

人一人，由市長兼任；副召集人一人，由副市長兼任。其餘小組成員

九人，由研考會簽請市長就各本府相關機關首長派兼之，必要時並得

邀請學者、專家列席。 

第三章  年度施政計畫訂定 

八、各機關應配合中程施政計畫作業進度，同步擬具年度施政計畫草案，

並依研考會所定時程提送。 

九、各機關提送年度施政計畫草案後，由研考會審查。 

各機關依前項審查結果修正原計畫草案後，由研考會彙整陳核並送臺

中市議會備查。 

十、年度施政計畫應含括年度施政目標與重點、年度重要施政計畫、上年

度實施狀況及成果概述等三部分（年度施政計畫撰寫格式詳附件二）。

各機關應本於施政績效管理之理念，依據中程施政計畫之四年施政重

點、策略績效目標及衡量指標據以訂定。 

(一)前言：摘述各機關施政願景及與中程施政計畫之四年施政重點、策

略績效目標等關聯性（五百字以內）。 

(二)年度施政目標：本項資料應參照中程施政計畫之策略績效目標研

訂，並依各機關業務特性分別敘明達成該目標所需辦理之施政重點

及計畫。 

(三)衡量指標：本項資料係轉錄中程施政計畫之策略績效指標、衡量指

標及年度目標值。年度績效目標值(分年目標值)得參考前一年度年

度目標達成情形酌予調整，惟下修年度目標值應分析未能如原訂目

標逹成原因，並擬定因應策略。 

(四)年度重要施政計畫：以概算書所列工作計畫別為基礎，填列相關資

料，包括：工作計畫名稱、重要施政計畫項目及實施內容。 

(五)上年度實施狀況及成果概述：就各機關策略績效目標及衡量指標填
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列截至六月三十日前資料，以評估各項衡量指標是否能如期達成目

標，進度落後項目應積極落實辦理。 

第四章  年度施政績效評估 

十一、各機關應就年度施政計畫之策略績效目標達成情形逐項分析，並撰

擬年度施政績效報告。 

十二、各機關應依研考會所訂期程提送年度施政績效報告，並由研考會辦

理綜合分析。個別衡量指標連續二年未達年度目標值，或連續二年

年度施政績效分數未達八十五分，研考會得視需要進行實地訪查。 

十三、各機關年度施政績效報告內容以年度策略績效目標及衡量指標達成

情形為主體進行檢討。報告含括前言、目標達成情形、未達目標項

目檢討、績效總評及推動成果具體事蹟等五部分：（年度施政績效報

告撰寫格式詳附件三） 

(一) 前言：敘明年度施政目標及施政重點（例如以機關使命、願景以及

市長政見為主軸研訂之施政目標及重點），概略分析外在環境變動

及施政目標達成概況。 

(二) 目標達成情形：依各項衡量指標為基礎檢討分析、逐項敘述，並以

衡量指標之原訂標準檢視或衡量有否達到目標，分別核算目標達成

程度，以及實際執行成果或效益，評估結果以燈號顯示，綠燈（★）

代表績效良好、黃燈（▲）代表績效合格、紅燈（●）代表績效欠

佳及白燈（□）代表績效不明，評估標準如附表。 

(三) 績效總評 

1. 績效燈號表：彙總年度衡量指標評估結果之績效燈號。 

2. 績效綜合分析：綜合說明各面向衡量指標數量、績效燈號數量及所

佔比率。 

(四) 未達目標項目檢討：除績效良好衡量指標外，其餘衡量指標皆需逐

項分析其未能達成年度目標值原因，並擬訂因應策略。 

(五) 推動成果具體事蹟：逐項簡要列述年度內達成之重大或特殊績效。 

第五章  獎懲作業 

十四、為落實施政績效管理課責精神並提升執行力，各機關於年度績效報
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告報府核定後應依績效評核分數辦理獎懲，其標準如下： 

(一)績效分數達一百分之機關，相關主管及執行人員核予嘉獎一次或二

次。 

(二)績效分數未達八十五分之機關，相關主管及執行人員核予申誡一次

或二次。 

 

附表：評估標準表 

 

 

 

 

燈號 評估標準 

綠燈 

(績效良好，以

符號★表示) 

1. 目標值已達成且超越過去實績，確有結果面之良好

績效產出者。 

2. 目標值已達成(目標值達成度達 100%)，或該目標獲

國內外官方機構、知名公正團體之肯定及讚揚者。 

黃燈 

(績效合格，以

符號▲表示) 

1. 未達「績效良好」標準且無「績效欠佳」或「績效

不明」評估標準所列情事者。 

2. 目標值達成度達 80%以上，未達 100%。 

紅燈 

(績效欠佳，以

符號●表示) 

1. 執行有缺失，遭民意機關或大眾媒體質疑且確有事

證者。 

2. 目標值達成度未達 80%。 

3. 重要工作事項未依原訂進度完成。 

4. 欠缺具體績效情形。 

白燈 

(績效不明，以

符號□表示) 

1. 評估體制或評估方式不客觀。 

2. 未依先前設定的評估體制進行評估。 

3. 工作推動初期，績效尚不顯著。 

4. 其他績效未顯現情形。 
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 附件一  中程施政計畫撰寫格式 

 

臺中市政府○○(機關名稱)中程施政計畫
草案(○○至○○年度) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中華民國○○年○○月○○日 
 

- 44 -



 
 

臺中市政府○○(機關名稱) 

中程施政計畫(○○至○○年度) 

【目 錄】 

壹、 環境情勢分析與優先發展課題…………………………(頁碼) 

一、 環境情勢分析    ………………………………………(頁碼) 

二、 優先發展課題    ………………………………………(頁碼) 

貳、 現有計畫執行成效與資源分配檢討    …………………     (頁碼) 

一、 現有計畫執行成效    …………………………………(頁碼) 

二、 資源分配檢討    ………………………………………(頁碼) 

參、 策略績效目標與衡量指標   ……………………………      (頁碼) 

一、 策略績效目標    ………………………………………(頁碼) 

二、 衡量指標    ……………………………………………(頁碼) 

肆、 計畫內容摘要 ……………………………………………(頁碼) 

一、 策略績效目標一之實施計畫    ………………………(頁碼) 

二、 策略績效目標二之實施計畫    ………………………(頁碼) 

三、 策略績效目標三之實施計畫    ………………………(頁碼) 

四、 策略績效目標四之實施計畫    ………………………(頁碼) 

五、 策略績效目標五之實施計畫    ………………………(頁碼) 

六、 策略績效目標六之實施計畫    ………………………(頁碼) 

伍、 中程施政計畫經費總需求表……………………………(頁碼) 

陸、 計畫關聯表………………………………………………(頁碼) 
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臺中市政府○○(機關名稱) 

中程施政計畫(○○至○○年度) 

壹、 環境情勢分析與優先發展課題 

一、 環境情勢分析 

（一） ○○○○○○○○ 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。 

（二） ○○○○○○○○ 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。 

       ：    ：     ： 

環境情勢分析撰寫說明： 

請依本府中程施政綱領、機關未來願景、存在理由及信念，進行前瞻環境情勢分析。 

二、 優先發展課題 

（一） ○○○○○○○○ 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。 

（二） ○○○○○○○○ 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。 

：    ：     ： 

優先發展課題撰寫說明： 

參考前項環境情勢分析結果，配合市長政見，評估各項業務發展需要之先後緩急，排定

優先發展課題，進而建構本機關願景，指導策略績效目標之擬定。 
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貳、 現有計畫執行成效與資源分配檢討 

一、 現有計畫執行成效 

（一） ○○○○○○○○（現有計畫一） 

1、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(執行成效檢討) 

2、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(執行成效檢討) 

3、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(執行成效檢討) 

（二） ○○○○○○○○（現有計畫二） 

1、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(執行成效檢討) 

2、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(執行成效檢討) 

（三） ○○○○○○○○（現有計畫三） 

1、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(執行成效檢討) 

2、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(執行成效檢討) 

       ：    ：     ： 

現有計畫執行成效撰寫說明： 

1.應對目前已核定而正在執行中或甫執行完成之計畫與重大方案進行成效檢討，俾作為

調整未來策略績效目標之參考。 

2.執行成效檢討請簡單扼要敘述。 

二、 資源分配檢討 

（一） ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

（二） ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

（三） ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

（四） ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

       ：    ：     ： 

資源分配檢討撰寫說明： 

資源分配檢討係就現有配置之預算額度及人力資源，進行通盤檢討，據以研訂未來資源

分配與調整策略。 
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參、 策略績效目標與衡量指標 

一、 策略績效目標 

（一） 業務面向策略績效目標 

1. ○○○○○○○○(策略績效目標一) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

2. ○○○○○○○○(策略績效目標二) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

3. ○○○○○○○○(策略績效目標三) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

4. ○○○○○○○○(策略績效目標四) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

5. ○○○○○○○○(策略績效目標五) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

      ：      ：       ： 

（二） 人力面向策略績效目標 

1. ○○○○○○○○(策略績效目標一) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

2. ○○○○○○○○(策略績效目標二) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

     ：      ：       ： 

（三） 經費面向策略績效目標 

1. ○○○○○○○○(策略績效目標一) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

2. ○○○○○○○○(策略績效目標二) 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

      ：      ：       ： 
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策略績效目標撰寫說明： 

1. 各機關應由首長召集內部單位與所屬機關成立施政計畫暨績效評估小組(任務編

組)，採目標管理及全員參與方式，規劃機關整體發展願景後，據以訂定策略績效目

標。 

2. 策略績效目標分為業務、人力及經費共三個面向，總數合計為 5至 10 項，機關業務

性質較為特殊者得酌以增減。 

3. 業務面向策略績效目標：建議 3至 8項。可參考「中程施政綱領」之「施政計畫目標

及發展策略體系」，訂定執行目標。 

4. 人力面向策略績效目標：建議 1至 2項。以人力資源合理運用與素質提升為目標。 

5. 經費面向策略績效目標：建議 1至 2項。以節約政府支出，合理分配資源為目標。 

6. 各項策略績效目標應具備代表性(可涵蓋重點業務推動成果)、客觀性(可依客觀方式

加以評估)、量化性(可具體衡量)為原則。 

二、 衡量指標 

（一） 業務面向策略績效目標 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 
評估

體制

評估

方式
衡量標準 

年度目標值 

○ ○ ○ ○

一 

○○○○○○○

○○○(○○%) 
一 

○○○○○

(○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

(○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 

○○○○○○○

○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

三 
○○○○○○○

○○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○
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二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

四 

○○○○○○○

○○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

五 

○○○○○○○

○○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

六 

○○○○○○○

○○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

（二） 人力面向策略績效目標 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 
評估

體制

評估

方式
衡量標準 

年度目標值 

○ ○ ○ ○

一 

○○○○○○○

○○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 

○○○○○○○

○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○
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（三） 經費面向策略績效目標 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 
評估

體制

評估

方式
衡量標準 

年度目標值 

○ ○ ○ ○

一 
○○○○○○○

○○○(○○%) 

一 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

二 
○○○○○○○

○○(○○%) 
一 

○○○○○

 (○%) 
○ ○○ ○○○○○○○○○ ○ ○ ○ ○

 

衡量指標撰寫說明： 

1. 衡量指標係衡量策略績效目標的依據，分為業務、人力及經費面向。業務面向權重比

率合計為 70%，人力及經費面向權重比率各 15%。 

2. 每項策略績效目標下列出權重比率，每項策略績效目標請列 1-2 項衡量指標，並依衡

量指標之重要性分列各衡量指標權重。 

3. 人力面向可包括人力資源合理運用與素質提升、依法足額進用身心障礙與原住民人

員、終身學習、組織學習等衡量指標。 

4. 經費面向可包括各機關年度經常門及資本門預算執行率等衡量指標。 

5. 衡量指標之選定原則：(1)計畫執行期程需為 4年以上，且可每年呈現成效者；(2)預

見未來有績效者；(3)可代表機關重點業務推動成果者；(4)可量化者；(5)具客觀性；

(6)可參考地方永續發展指標、地方競爭力評比指標或逕至本府主計處或行政院主計

處網站搜尋相關統計資料等。 

6. 年度目標值之擬訂，應力求挑戰性及適切性(不宜過高或過低)。 

7. 評估體制代碼說明：(1)指實際評估作業係運用既有之組織架構進行；(2)指實際評估

作業係由特定之任務編組進行；(3)指實際評估作業是透過第三者方式(如由專家學者

等)負責運行；(4)指實際評估作業係運用既有之組織架構並邀請第三者共同參與進

行；(5) 其他(由各機關依實際情況予以說明)。 

8. 評估方式係指具體說明該項指標所採行、運用之分析工具；衡量標準係指能直接衡量

績效結果的比較基礎標準，請具體列出計算方式。 
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肆、 計畫內容摘要 

一、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。(策略績效目標一) 

（一） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫一) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

3. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

（二） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫二) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

（三） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫三) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

二、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。(策略績效目標二) 

（一） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫一) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

（二） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫二) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

三、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。(策略績效目標三) 

（一） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫一) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

（二） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫二) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

四、 ○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○。(策略績效目標四) 

（一） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫一) 

- 52 -



 
 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

（二） ○○○○○○○○○○○○○○○○。(計畫二) 

1. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○○。(內容) 

 

計畫內容摘要撰寫說明： 

1. 依上述策略績效目標，進一步研擬具體可行之計畫，每一項策略績效目標可以一項至

若干項計畫達成。 

2. 計畫內容摘要：應就個別中程計畫之整體內容及相關執行機關、執行方式、工作要項、

數量、執行地點、預算規模、服務及工作產出等擇要以條列式說明。請簡明扼要，避

免太過細節之描述。 

3. 排列優先順序：各策略項下之計畫應依序號排列，優先者置於前。 
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 伍

、
 中

程
施

政
計

畫
經

費
總

需
求
表
 

策
略

績
效

目
標

 

 計
畫

名
稱

 

以
 
前

 
年

 
度

已
列

預
算

數

○
○

年
度

○
○
 

年
度
 

○
○
 

年
度
 

○
○
 

年
度
 

○
○
年

度
以

後

經
 
費

 
需

 
求

○
○
至

○
○

年
度

合
計

總
 
 
計

計
畫

性
質

備
 
 
註

 

 
公
共

建
設

社
會

發
展

1.
 ○

○
○
○
○
○
○
○
 

 1
.1
○
○
○
○
○
○
○
○
 

 1
.2
○
○
○
○
○
○
○
○
 

 1
.3
○
○
○
○
○
○
○
○
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00

00
00

00
00

00
00

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00

00
00

00
00

00
00

 
 ˇ
 

ˇ
 

ˇ
 

保
留
款
 

00
00
 

繳
庫
款
 

00
00
 

2.
 ○

○
○
○
○
○
○
○
 

 2
.1
○
○
○
○
○
○
○
○
 

 2
.2
○
○
○
○
○
○
○
○
 

 2
.3
○
○
○
○
○
○
○
○
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00

00
00

00
00

00
00

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00

00
00

00
00

00
00

 ˇ
 

ˇ
 

ˇ
 

 
保
留
款
 

00
00
 

繳
庫
款
 

00
00
 

3.
 ○

○
○
○
○
○
○
○
 

 3
.1
○
○
○
○
○
○
○
○
 

 3
.2
○
○
○
○
○
○
○
○
 

 3
.3
○
○
○
○
○
○
○
○
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00

00
00

00
00

00
00

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00

00
00

00
00

00
00

 
 

保
留
款
 

00
00
 

繳
庫
款
 

00
00
 

總
計
 

00
00
 

00
00

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
 

00
00
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 經
費
總
需
求
表
撰
寫
說
明
：
 

1.
 配

合
本
府
中
程
財
政
目
標
、
中
程
資
源
分
配
方
針
，
並
考
量
過
去
計
畫
執
行
成
效
、
未
來
四
年

可
用
財
源
與
財
政
負
擔
能
力
、
中
程
收
支
規
模
及
各
年

度
收
支
成
長
推
估
，
規
劃
各
業
務
面
向
策
略
績
效
目
標
中
程
經
費
總
需
求
，
並
依
計
畫
性
質
標
明
為
公
共
建
設
及
社
會
發
展
計
畫
。
 

2.
 各

策
略
項
下
，
應
對
各
計
畫
排
列
優
先
順
序
，
依
序
號
排
列
，
優
先
者
置
於
前
。
 

3.
 如

該
計
畫
經
費
需
由
民
間
參
與
投
資
者
，
請
於
備
註
欄
中
填
列
數
額
。
 

 陸
、

 計
畫

關
聯

表
 

計
畫

編
號

及
名

稱
 

關
聯

計
畫

 
配

合
關

係
 

關
聯

計
畫

所
屬

機
關

 

1.
1○

○
○
○
○
○
○
○
 

○
○
○
○
○
○
○
○
 

1
. ○

○
○
○
○
○
○
○
 

2
. ○

○
○
○
○
○
○
○
 

○
○
○
○
○
○
○
○
 

3.
2○

○
○
○
○
○
○
○
 

○
○
○
○
○
○
○
○
 

1
. ○

○
○
○
○
○
○
○
 

2
. ○

○
○
○
○
○
○
○
 

○
○
○
○
○
○
○
○
 

 計
畫
關
聯
表
撰
寫
說
明
：
 

「
關
連
計
畫
」
係
指
與
本
計
畫
在
時
間
先
後
、
空
間
配
置
或
功
能
依
存
上
有
關
連
而
需
相
互
配
合
之
其
他
計
畫
(包

括
本
機
關
和
其
他
機
關
之
計
畫
) 
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附件二  年度施政計畫撰寫格式 

 

臺中市政府○○(機關名稱)  

○○年度施政計畫草案 

【目  錄】 

第一部分：年度施政目標與重點 ··················· （頁碼） 

壹、年度施政目標 ··························· （頁碼） 

貳、衡量指標 ······························· （頁碼） 

第二部分：年度重要施政計畫 ····················· （頁碼） 

第三部分：上(○○)年度實施狀況及成果概述 ········ (頁碼) 
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第一部分：年度施政目標與重點 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

(摘要敘述機關整體施政願景及中程施政計畫之策略績效目標) 

壹、年度施政目標： 

一、○○○○（業務面向策略績效目標一）： 

1.○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

2.○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

二、○○○○（業務面向策略績效目標二）： 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

三、○○○○（業務面向策略績效目標三）： 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

四、○○○○（業務面向策略績效目標四）： 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

五、○○○○（人力面向策略績效目標一）： 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

六、○○○○（人力面向策略績效目標二）： 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

七、○○○○（經費面向策略績效目標一）： 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○（施政計畫及重點）。 

              ：      ：       ： 
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貳、衡量指標 

一、業務面向 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 

評

估

體

制

評估方式 衡量標準 
○○年 

年度目標值

一 

○○○○○○○ 

(○%) 
一 

○○○○○(○%) 
○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 
○○○○○(○%) 

○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 

○○○○○○○ 

(○%) 
一 

○○○○○(○%) 
○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 
○○○○○(○%) 

○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

三 
……………… 

 
 

   

二、人力面向 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 

評

估

體

制

評估方式 衡量標準 
○○年 

年度目標值

一 

○○○○○○○ 

(○%) 
一 

○○○○○(○%) 
○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 
○○○○○(○%) 

○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 

○○○○○○○ 

(○%) 
一 

○○○○○(○%) 
○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 
○○○○○(○%) 

○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 
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三、經費面向 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 

評

估

體

制

評估方式 衡量標準 
○○年 

年度目標值

一 

○○○○○○○ 

(○%) 
一 

○○○○○(○%) 
○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 
○○○○○(○%) 

○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 

○○○○○○○ 

(○%) 
一 

○○○○○(○%) 
○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

二 
○○○○○(○%) 

○ ○○○○ ○○○○ ○○○○○ 

 

註:評估體制之數字代號意義如下: 

1. 指實際評估作業係運用既有之組織架構進行。 

2. 指實際評估作業係由特定之任務編組進行。 

3. 指實際評估作業係透過第三者方式（如由專家學者）進行。 

4. 指實際評估作業係運用既有之組織架構並邀請第三者共同參與進行。 

5. 其它。 
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第二部分：年度重要施政計畫 

工作計畫 重要施政計畫項目 實施內容 

一、○○○○○ 1.○○○○○○○○○

 

 

 

 

2.○○○○○○○○○

  

1.○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

(1)○○○○○○○○○○○○○○○ 

(2)○○○○○○○○○○○○○○○ 

2.○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

 

1.○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

2.○○○○○○○○○○○○○○○○○ 

   ：：：：：：：：：：：：：：：： 

二、○○○○○ 1.○○○○○○○○○

 

 

 

2.○○○○○○○○○

 

 

 

3.○○○○○○○○○

   

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

  ：：：：：：：：：：：：：：：： 

三、○○○○○ 1.○○○○○○○○○

 

 

 

2.○○○○○○○○○

  

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

 

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

  ：：：：：：：：：：：：：：：： 
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第三部分：上(○○)年度實施狀況及成果概述 

                                   ○○年 1月 1日至 6月 30 日止 

業務面向 

策略績效目標 
衡量指標 原定目標值 績效衡量暨達成情形分析 

一 

○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ 1. ○○○○○○○○○○○○○○○

2. ○○○○○○○○○○○○○○○

3. ○○○○○○○○○○○○○○○

二 

○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ ○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○

三 
○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ ○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○

四 
○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ ○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○

五 
……………    

人力面向 

策略績效目標 
衡量指標 原定目標值 績效衡量暨達成情形分析 

一 
○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ ○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○

二 
○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ ○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○

經費面向 

策略績效目標 
衡量指標 原定目標值 績效衡量暨達成情形分析 

一 
○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ ○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○

二 
○○○○○○○ ○○○○ ○○○○○ ○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○
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附件三  年度施政績效報告撰寫格式 

臺中市政府○○(機關名稱) 

○○年度施政績效報告草案 

壹、前言 

敘明年度施政目標及施政重點（例如以機關使命、願景以及市長政

見為主軸研訂之施政目標及重點），概略分析外在環境變動及施政目標

達成概況。 

貳、目標達成情形 

一、業務面向 

績效目標 衡量指標 

原訂

目標

值 

達成

目標

值 

達成

度

評

估

燈

號

績效衡量暨達成情形分析 

一 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
1.○○○○○○○○○○○○

2.○○○○○○○○○○○○

二 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
1.○○○○○○○○○○○○

2.○○○○○○○○○○○○

三 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
1.○○○○○○○○○○○○

2.○○○○○○○○○○○○

四 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○

五 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○

六 …………       

 業務面向 

績效分數 
權分合計○○分 
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二、人力面向 

績效目標 衡量指標 

原訂

目標

值 

達成

目標

值 

達成

度

評

估

燈

號

績效衡量暨達成情形分析 

一 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
1.○○○○○○○○○○○ 

2.○○○○○○○○○○○ 

二 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
1.○○○○○○○○○○○ 

2.○○○○○○○○○○○ 

三 
………………       

 人力面向 

績效分數 
權分合計○○分 

三、經費面向 

績效目標 衡量指標 

原訂

目標

值 

達成

目標

值 

達成

度

評

估

燈

號

績效衡量暨達成情形分析 

一 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
1.○○○○○○○○○○○ 

2.○○○○○○○○○○○ 

二 
○○○○○○○ ○○○○○ 

○○ ○○ ○○ ○
1.○○○○○○○○○○○ 

2.○○○○○○○○○○○ 

三 
………………       

 經費面向 

績效分數 
權分合計○○分 

註：評估燈號（綠燈「★」表示「績效良好」；黃燈「▲」表示「績效合格」；紅燈「●」

表示「績效欠佳」；白燈「□」表示「績效不明」） 
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參、績效總評 

一、評估燈號（綠燈「★」表示「績效良好」；黃燈「▲」表示「績效

合格」；紅燈「●」表示「績效欠佳」；白燈「□」表示「績效不明」） 

策略績效目標(業務面向) 
項

次
衡量指標 評估燈號

一 

○○○○○○○○○○○○○ 1 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

2 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

二 

○○○○○○○○○○○○○ 1 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

2 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

三 ○○○○○○○○○○○○○ 1 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

四 ……    

策略績效目標(人力面向) 
項

次
衡量指標 評估燈號

一 

○○○○○○○○○○○○○ 1 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

2 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

二 ……    

策略績效目標(經費面向) 
項

次
衡量指標 評估燈號

一 

○○○○○○○○○○○○○ 1 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

2 ○○○○○○○○○○○○ ○ 

二 ……    

 

二、績效綜合分析： 

○○年度總計○○項衡量指標，依據燈號評估標準，本○(機關簡

稱)評估各項衡量指標目標達成情形，評估燈號為綠燈者○○項（○

○％），黃燈者○○項（○○％）。(綜合說明衡量指標數量、績效

燈號數量及所佔比率)。 
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肆、未達目標項目檢討 

策略績效目標 衡量指標 
達成度 

差異值 
未達成原因分析暨因應策略 

一 
○○○○○○ ○○○○○ 

○○ 
1. ○○○○○○○○○○○○○○○ 

2. ○○○○○○○○○○○○○○○ 

二 
○○○○○○ ○○○○○ 

○○ 
○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○○○ 

三 
………………  

 
 

伍、推動成果具體事蹟 

一、業務面向 

(一)策略績效目標一：○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

(二)策略績效目標二：○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

(三)策略績效目標三： 

1.○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

2.○○○○○○○○○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

            .    .     .    .    .    . 

二、人力面向 

(一)策略績效目標一：○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

(二)策略績效目標二：○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

            .    .     .    .    .    . 

三、經費面向 

(一)策略績效目標一：○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

(二)策略績效目標二：○○○○○○○○○○○(推動成果具體事蹟) 

            .    .     .    .    .    . 
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